
 
 

 

Dirección de Recursos Humanos  

Plazas Ofertadas: 1 

Técnico Microinformático 

 

Misión 

Dar soporte microinformático en los puestos de usuario de los clientes. 

Funciones: 

o Resolver Incidencias de soporte a usuarios y dispositivos de puesto cliente (PC's, 
Portátiles, Smartphones, Switches, Extensores WIFI, firewall, VPN's, e impresoras entre 
otros). 

o Resolución de Incidencias y solicitudes referidas al software y hardware utilizados en los 
puestos de trabajo. 

o Preparación de equipos nuevos y todas las labores que pueden surgir en relación con el 
puesto microinformático. 

o Mantenimiento de equipos informáticos, antivirus, Windows en profundidad. 

o Herramientas de control remoto 

 

Requisitos Específicos: 

o Ofimática Nivel Usuario 

o Dominio de herramientas informática/aplicaciones. 

o Mantenimiento de quipos 

o Antivirus 

o Windows en profundidad 

o Herramientas de control remoto  

 

Requisitos Valorables: 

o Experiencia en grupo de empresas (CTI) 

o Experiencia en el puesto de al menos 1 año. 

 


