CTiSDIucianes

Direccion de Recursos Humanos
Plazas Ofertadas: 1
Técnico de comunicaciones & Sistemas

Funciones

Su cometido principal serd la gestién de cambios, apoyo y coordinacién en la resolucién de
incidencias de las infraestructuras de red, de sistemas y de comunicaciones con distintos
proveedores del servicio.

Deberia tener conocimientos y experiencia de las menos 3 afos en:

e Sistemas de comunicaciones, switches, routers o firewalls.

e Sistemas de Telefonia IP

e Soporte a redes wifi, VPN-IP, Frame Relay, ADSL, RDSI, y Macrolan.

e Herramientas: Wireshark

e Protocolos: TCP-IP, DHCP, DNS, LDAP, Kerberos...

e Conocimientos en Seguridad.

e Conocimientos de Gestidn y administracion de los siguientes entornos y arquitecturas:
e Plataformas Windows/Intel (Windows, gestion de dominio, IIS, DHCP, DNS, GPO)

e Plataformas UNIX/LINUX (Cluster, proxys, Tomcat, Apache, Jboss)

e Entornos de virtualizacion (VMware)

e Bases de datos y sistemas de almacenamiento (Oracle, SQL server, Postgres, MySQL).

Se valorara experiencia en el sector TIC realizando actividades de soporte a la operacién de
servicio y administracidn de sistemas en plataformas TI.

También se valorara para el puesto (no siendo imprescindibles):

Conocimiento y experiencia en Electrénica de red LAN/WAN, comunicaciones y equipamiento
de seguridad perimetral.

Plataformas de monitorizaciéon (AP Manager, Dynatrace).

Certificaciones como las siguientes Cisco CCNA; Linux LPIC; Administracion de Windows Server
(2012 / 2016); Administracién de Bases de datos Oracle; ITIL Foundation.

Los candidatos deben ser personas resolutivas, orientadas al cliente y con capacidades de
organizacidn y proactividad. También capacidades de gestidén y coordinacién de actividades
con diferentes proveedores para integrar proyectos y trabajos de equipos de operacion
multidisciplinares.

Formacion:

Técnico de grado universitario o FP en especialidades de telecomunicacién o informatica.



CTiSDIuciﬂnes

Zona de Trabajo: Madrid — Calle Velazquez

Horario: jornada completa turno partido, viernes hasta las 3. Jornada de verano de dos meses

Beneficios:

e Seguro de vida y accidentes
e Talones de comida de un valor de 9 euros por cada dia que trabaje por la tarde
presencialmente en el centro de trabajo.



